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KALITE POLITIKAMIZ

TEKOPLUS, kaliteyi tum unsurlari ile benimsemekte ve sirket geleceginin glivencesi olarak gérmektedir.
Bu nedenle;

® Kalite Glvencesi Yonetim anlayisini tiim g¢alisanlarina benimsetmek
e Tum kaynaklarimiz, musteri memnuniyetini saglamak (izere planlanmakta ve kullanima alinmaktadir.

e Musteri memnuniyetinin gergevesi; satis dncesi, pazar arastirmasi, AR-GE, iretim ve satis sonrasini kapsayan
tim asamalarda musteri beklentilerini karsilayacak triin ve hizmet tGretmekle belirlenmektedir.

e Kalite yaklasimimiz; kalitenin yalnizca korunmasi degil, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi temeli tizerine kurulmustur.

® Calisanlarimiz en 6nemli varhklarimiz olup, kalite faaliyetlerine katihmlari verilen egitimleri ile etkin olarak
saglanmaktadir.

® Sektorimiiziin vermis oldugu bilingle, glinlimiiz sartlarinda her tirlG teknolojiyi kullanarak portfoylimuzdeki
Urlinlerimizin en iyi kalitede Uretilmesi ve surekli iyilestirilmesini saglamak.

@ Yururlukteki mevzuata uymak ve musteri sartlarini eksiksiz karsilamak.
e Kalite duizeyini surekli ylkseltmek icin tiim ¢calisanlarimizin fikirlerini alip, projelerimize katihimlarini saglamak.

® Musterilerimizde ve tedarikgilerimizde sagladigimiz glivenin biylik bir sermaye oldugunun bilincinde olmak
ve bu sermayeyi her gecen giin arttirmak.

e Muhendislik, teknolojik, bilgi ve birikimlerimizi stirekli gelistiren, kendimizi devamli yenileyen, sektoriin
gerektirdigi uluslararasi yetkinligi saglayan ve ileri tasiyan, bu sektorde en givenilir ve donanimli firma olmak.

e Kalite Yonetim Sistemi standartlarindan taviz vermeden hedeflerimizin belirllenmesi, gozden gegirilmesi
ve sistemin surekli iyilestirilmesini saglamak,

Firmamizin kalite politikasidir.
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